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คำนำ 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ถือเป็น เครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบาย
ของรัฐเครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจำปี โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้
รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วย
ให้หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ
สามารถอำนวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ขณะเดียวกันการประเมิน ITA ยังเป็นเครื่องมือ
ในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานภาครัฐ และแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้นการทุจริต
และประพฤติมิชอบ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมการดำเนินงาน การป้องกันการ
ทุจริตในองค์กรและการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐ แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการ
ประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทาง
มาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 
  รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ หน่วยงาน
ภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด   ได้แก่         
1. การปฏิบัติหน้าที่  2. การใช้งบประมาณ  3. การใช้อำนาจ 4.การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ  5.การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต  6. คุณภาพการดำเนินงาน  7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร  8. การปรับปรุงระบบการทำงาน         
9.การเปิดเผยข้อมูล และ 10. การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน 
(Internal) การรับรู้ข้อของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่
เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของ
หน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
  สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลโคกเริงรมย์ หวังเป็นอย่างยิ่งว่าผลการประเมินครั้งนี้จะช่วย
สนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้ อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญ คือ 
ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกลในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวก
ให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต ของประเทศไทยให้มีอันดับและผล
คะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 
    
 
 
 
 
 
 

 
 
 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.265 

องค์การบริหารส่วนตำบลโคกเริงรมย์ อำเภอบำเหน็จณรงค์  จังหวัดชัยภูมิ 
 
บทสรุปสำหรับผู้บริหาร 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลโคก
เริงรมย์ ได้คะแนนภาพรวม 81.13 คะแนน ถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ระดับ B โดยมี
รายละเอียดดังนี้ 

1. ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) พบว่า ผลคะแนนของ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ มีค่าต่ำสุด เท่ากับ 84.60 คะแนน ซึ่งควรทำความเข้าใจกับบุคลากร
ในหน่วยงาน ซ่ึงบางรายยังไม่ทราบรายละเอียดที่ชัดเจนเกี่ยวกับการขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างถูกต้อง 
บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง และหน่วยงานยัง
ไม่มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเท่าที่ควร  

2. ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (EIT) พบว่า ผลคะแนนของ  
ตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงการทำงาน มีค่าต่ำสุด เท่ากับ 88.23 คะแนน  ในประเด็น การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ 
ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้ดีขึ้น  ประเด็นการปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน ให้มีความโปร่งใสมากข้ึน และ
ประเด็น การปรับปรุงคุณภาพและการสำรวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรนำเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดำเนินงานของ
หน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี  หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส 

3. ผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) พบว่า มีประเด็นที่ไม่ได้รับ 
คะแนนประเมิน ดังนี้ 

3.1 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนเฉลี่ย 90 คะแนน ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4  
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หน่วยงานแสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้
บังคับในหน่วยงานในปี พ.ศ. 2565 ยังไม่ครบถ้วน 

3.2 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเฉลี่ย 50 คะแนน  ตัวชี้วัดย่อย 
ที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต หน่วยงานต้องแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2564 มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์อย่างน้อยต้อง
ประกอบด้วยประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มี
ความสอดคล้องกับผลการประเมินฯทั้งนี้ ควรเปิดเผยข้อมูลให้ครบตามองค์ประกอบในแต่ละข้อคำถาม โดยศึกษาได้
จากคู่มือ ITA ของปีงบประมาณนั้น ๆ 
 
 
 
 
 



-2- 
ข้อเสนอแนะ/หมายเหตุ จากคณะที่ปรึกษาผู้ทำการประเมิน 

องค์การบริหารส่วนตำบลโคกเริงรมย์ ระดับ B : หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความ 
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที่พอใช้ ซึ่งสอดคล้อง
และเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบที่มีเป้าหมาย
หลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ที่ 81.13 คะแนน  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน :(IIT)  
หน่วยงาน ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้  

ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ซึ่งผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น บุคลากรใน
หน่วยงานบางรายยังไม่ทราบรายละเอียดที่ชัดเจนเกี่ยวกับการขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างถูกต้อง 
หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่าง
ชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือโดยใช้ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง และ ประเด็น 
บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หน่วยงานควร
ระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด
และกำชับให้ผู้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และ ประเด็น หน่วยงาน
ของท่านยังไม่มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเท่าท่ีควร หน่วยงานควรกำหนด
แนวทางในการกำกับ ดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ควรระบุไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจนและแสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ  

ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย: (EIT)  
หน่วยงานได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ที่ดีเยี่ยม ควรรักษา 

มาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ผู้ตรวจประเมินมี
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น การเปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ อีกท้ัง หน่วยงานควรจัดทำ
และเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ – สอบถามข้อมูล และ ประเด็น การปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงาน ให้มีความโปร่งใสมากข้ึน หน่วยงานควรนำเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพ
ดำเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี หรือจากมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส และการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และ ประเด็น การ
ปรับปรุงคุณภาพและการสำรวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ดีขึ้น 
หน่วยงานควรนำเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหน่วยงานโดย
สามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี  หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส  
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ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ : (OIT) 

หน่วยงาน ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ: (OIT)  
โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 1. ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผย
ข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล หน่วยงานต้องแสดงหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปี พ.ศ. 2565 อย่างน้อยต้องประกอบด้วย การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากรการบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร  2. ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 
มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต หน่วยงานต้องแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2564 มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์อย่างน้อยต้อง
ประกอบด้วยประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มี
ความสอดคล้องกับผลการประเมินฯทั้งนี้ ควรเปิดเผยข้อมูลให้ครบตามองค์ประกอบในแต่ละข้อคำถาม โดยศึกษาได้
จากคู่มือ ITA ของปีงบประมาณนั้น ๆ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
1.หลักการและเหตุผล 
  สำนักงานคณะกรรมการป้องกันละปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้
หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” การประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 กำหนดกรอบ
แนวทางในการดำเนินงานที่เชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่ผ่านอีกท้ังยังคำนึงถึงการเก็บข้อมูลอย่าง
รอบด้านและหลากหลายมิติ การกำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการ
เพ่ือให้ผลการประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมี
การเก็บข้อมูลจาก 3 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 การเก็บข้อมูลจากบุคลากรในหน่วยงานภาครัฐ (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานมาไม่น้อยกว่า 1 ปี ได้มี
โอกาส สะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเอง โดยสอบถามการรับรู้และ
ความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 1  การปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดที่ 2  การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้อำนาจ 
  ตัวชี้วัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
  ตัวชี้วัดที่ 5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ส่วนที่ 2 การเก็บข้อมูลจากผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐในช่วงปีงบประมาณ 
พ.ศ.2565 ได้มีโอกาสสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ โดยสอบถามการรับรู้
และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน 
  ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบทำงาน 
  ส่วนที่ 3 การเปิดเผยข้อมูลทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้
ทางเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน โดยมีคณะที่ปรึกษาการประเมิน ITA ในฐานะผู้เชี่ยวชาญและคนกลาง (third 
party) เป็นผู้ตรวจสอบข้อมูลและให้คะแนน พร้อมข้อเสนอแนะตามหลักเกณฑ์การประเมินที่กำหนด แบ่งออกเป็น 
2 ตัวชี้วัด ได้แก่ 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.2 การบริหารงาน 
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   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
   ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการประเมิน โดยจำแนก
ออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
 
 โดยผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่กำหนดตามนโยบายและแผนงาน
ระดับประเทศ ได้แก่ แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
(พ.ศ.2561-2580) ซึ่งในระยะแรกของแผ่นแม่บท (พ.ศ.2561 – 2565) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้
หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) 

2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกเริงรมย์ 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล         
โคกเริงรมย์ ได้คะแนนภาพรวม 81.13 คะแนน ถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานระดับ B  
โดยคะแนนสูงสุดรายตัวชี้วัดสรุปได้ดังนี้ 
  อับดับ 1 การปฏิบัติหน้าที่   ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.44 
  อับดับ 2  การเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.00 
  อันดับ 3 คุณภาพการดำเนินงาน  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.70 
  อันดับ 4 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.85 
  อันดับ 5 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.85 
  อันดับ 6 การปรับปรุงการทำงาน  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  88.23 
  อันดับ 7 การใช้อำนาจ   ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  87.47 
  อันดับ 8 การใช้งบประมาณ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  84.95 
  อันดับ 9 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  84.60 
  อันดับ 10 การป้องกันการทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  50.00 

คะแนนสูงสุด 95.44 คะแนน    คะแนนต่ำสุด 50.00 คะแนน 
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สรุปผลการประเมิน 
  จากผลการประเมินจะเห็นได้ว่า จุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับร้อยละ 95.44         
คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
  ส่วนตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้
อำนาจ ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนนอยู่ระหว่าง 90.00 -  84.95 
  ส่วนตัวชี้วัดที่จะต้องพัฒนา คือ ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนน  84.60 และ
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 50.00 ซึ่งจะต้องมีการพัฒนาต่อไป 
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3. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจำแนกตามดัชนีขององค์การบริหารส่วนตำบล     
โคกเริงรมย์ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็งและ
จุดอ่อน ที่จะต้องปรับปรุงแก้ไข ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากท่ีสุดเรียงตามลำดับ) จำนวน 8 ตัวชีว้ัด คือ 
  (1) ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 95.44   เป็นคะแนนที่ได้จากการ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอ่ืนในหน่วยงานของตนเองในประเด็น
ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดตามหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตามขั้นตอน
และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นผู้มาติดต่อทั่วไปหรือผู้มา
ติดต่อที่รู้จักกันเป็นการส่วนตัว รวมไปถึงการปฏิบัติงานอย่างมุ่งมั่นเต็มความสามารถและมีความรับผิดชอบต่องาน
ในหน้าที่รับผิดชอบ ซึ่งล้วนถือเป็นลักษณะการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะเจ้าหน้าที่ของรัฐอย่างมีคุณธรรม นอกจากนี้      
ยังประเมินการรับรู้ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมการเรียกรับเงินทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ ของบุคลากร
อ่ืนในหน่วยงานทั้ งนี้ กรณีที่ แลกกับการปฏิบัติหน้ าที่  และในกรณี ช่วงเทศกาลหรือวาระสำคัญต่าง ๆ                   
ตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือแม้แต่กรณีงานให้เงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อ่ืน ๆ ต่อบุคคลภายนอก ซึ่งถือ
เป็นความเสี่ยงที่อาจจะก่อให้เกิดการรับสินบนได้ในอนาคต      
  (2) ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 90.00 เป็นคะแนนที่ได้จากการ
ประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเป็ดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการ
ปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การบริหารงาน ได้แก่ แผนดำเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การบริหารเงิน
งบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ( 5) การส่งเสริม
ความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิด
การมีส่วนร่วม   

แต่ก็ยังมีข้อที่ควรปรับปรุง คือ 
ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากร 

บุคคล การดำเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล จากข้อเสนอแนะของที่ปรึกษาผู้ทำการประเมิน  หน่วยงานต้องแสดงหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงานในปี พ.ศ. 2565 อย่างน้อยต้องประกอบด้วย การสรรหาและคัดเลือก
บุคลากรการบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
  (3) ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 89.70 เป็นคะแนนที่ได้จาก
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงาน ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไว้
อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการ/
ให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือน
ข้อมูล ซึ่งสะท้อนถึงการปฏิบัติหน้าที่อย่างมีคุณธรรม และยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ตรงในการถูก
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน หรือประโยชน์อื่น ๆ เพื่อแลกกับการปฏิบัติหน้าที่ด้วย นอกจากนี้ ยังประเมินการ 
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รับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมของหน่วยงาน ที่จะต้องคำนึงถึงประโยชน์ของประชาชน
และส่วนรวมเป็นหลัก ไม่มีการเอ้ือประโยชน์ให้กับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง 

(4) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.85 เป็นคะแนนที่ได้จาก 
การประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานในประเด็นที่เก่ียวข้อง
กับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจัง โดยหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบาย
ที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และจัดทำแผนงานด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตของหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดการแก้ไขปัญหาการทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม  รวมไปถึงการ
ประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ที่จะต้องทำให้การทุจริตในหน่วยงานลดลง
หรือไม่มีเลย และจะต้องสร้างความเชื่อมั่นให้บุคลากรภายใน การร้องเรียนเมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหน่วยงาน
ด้วย นอกจากนี้ หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการเฝ้าระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหน่วยงาน รวมถึงการนำผล
การตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริต 

(5) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.85 เป็นคะแนนที่ได้จาก 
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร ใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย 
สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการ
ดำเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถส่งคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการ และมีการชี้แจงใน
กรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน นอกจากนี้ ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อ
สามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

(6) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการทำงาน ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  88.23 เป็นคะแนนที่ได้จาก 
การประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของ
หน่วยงานให้ดีขึ้น รวมไปถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  โดย
ควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรงพัฒนาการดำเนินงาน
เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย  

แต่ก็ยังมีข้อที่ควรปรับปรุง คือ 
ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมิน 

ต่ำ โดยเฉพาะในประเด็น การเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของหน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือ
กิจกรรมต่าง ๆ อีกทั้ง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ – สอบถามข้อมูล และ ประเด็น การ
ปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน ให้มีความโปร่งใสมากข้ึน หน่วยงานควรนำเสนอผลงานที่แสดง
ให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงาน 
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ประจำปี หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และการดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรม
และความโปร่งใส และ ประเด็น การปรับปรุงคุณภาพและการสำรวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควรนำเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพ
ดำเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี  หรือจากมาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส 
  (7) ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อำนาจ ได้คะแนนเท่ากบัร้อยละ  87.47 เป็นคะแนนที่ได้จากการรับรู้ของ
บุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องบกับการมอบหมาย
งาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใช้อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา หรือ
ทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่อาจเกิดการแทรกแซงจากผู้มี
อำนาจ การซื้อขายตำแหน่ง หรือการเอ้ือประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 

(8) ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 84.95 เป็นคะแนนที่ได้จากการรับรู้ 
ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการใช้
จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดทำแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี และเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึง
ลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอ้ือประโยชน์แก่ตนเอง
หรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากรภายใน ในเรื่องต่าง ๆ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่ าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย นอกจากนี้ ยังให้ความสำคัญกับการเปิด
โอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 
 3.2 จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำสุด) จำนวน 2 ตัวชี้วัด คือ 

(1) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  84.60 เป็นคะแนนที่ได้ 
จากการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของ
บุคลากรภายใน ในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเอง หรือนำไปให้ผู้อ่ืน และพฤติกรรมใน
การขอยืมทรัพย์สินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดยบุคลากรนอกหน่วยงานซึ่ง
หน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก นอกจากนี้หน่วยงานจะต้องมีการจัดทำ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไป
ปฏิบัติ รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย       
ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ำ โดยเฉพาะใน
ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบรายละเอียดที่ชัดเจนเกี่ยวกับการขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
อย่างถูกต้อง หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้าน
ต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือโดยใช้ช่องทางประชาสัมพันธ์อย่าง
ทั่วถึง และ ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้ผู้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และ  
 
 



-10- 
ประเด็น หน่วยงานของท่านยังไม่มีการกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเท่าที่ควร 
หน่วยงานควรกำหนดแนวทางในการกำกับ ดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ควรระบุไว้ในคู่มือ
การปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและแสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
  (2)  ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนเท่าร้อยละ 50.00 เป็นคะแนนที่ได้จากการ
ประเมินกรเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงาน
ให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจำนงสุจริตของ
ผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกัน
การทุจริต และ (2) มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายใน เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสและ
ป้องกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำคัญต่อผลการประเมินเพ่ือนำไปสู่
การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม  ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานในตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2 มาตรการ
ภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต หน่วยงานต้องแสดงการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2564 มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์อย่างน้อยต้องประกอบด้วย
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้อง
กับผลการประเมินฯทั้งนี้ ควรเปิดเผยข้อมูลให้ครบตามองค์ประกอบในแต่ละข้อคำถาม โดยศึกษาได้จากคู่มือ ITA 
ของปีงบประมาณนั้น ๆ 
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4. ข้อเสนอแนะแนวทางการปรับปรุง 
 โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
  4.1 ผลการประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) ได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ 88.26  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 1  การปฏิบัติหน้าที่              95.44 คะแนน ผลคะแนน IIT พบว่าประเด็นที่ต้องปรับปรุงควร
พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการ  ตามตัวชี้วัด ที่ 4 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ  โดยเฉพาะในประเด็น 
บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังไม่ทราบรายละเอียด
ที่ชัดเจนเกี่ยวกับการขอใช้ทรัพย์สินของทางราชการ
อย่างถูกต้อง หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทาง
ในการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภท
งานด้านต่าง ๆ ไว้อย่างชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือโดยใช้ช่องทาง
ประชาสัมพันธ์อย่างทั่วถึง และ ประเด็น บุคลากรใน
หน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง หน่วยงานควร
ระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้อย่าง
ชัดเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติ งาน พร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้ผู้บุคลากร
ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สิน
อย่างถูกต้อง และ ประเด็น หน่วยงานของท่านยังไม่มี
การกำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการเท่าที่ควร หน่วยงานควรกำหนดแนวทางใน
การกำกับ ดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ทางราชการ ควรระบุไว้ในคู่มือการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจนและแสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการ
ดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 4  การแก้ไขปัญหาการทุจริต    88.85 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้อำนาจ                 87.47 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ  84.60 คะแนน 
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 4.2 ผลการประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (External)  
ได้คะแนนร้อยละ 88.84 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (EIT) 
ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 6  คุณภาพการดำเนินงาน        89.70 คะแนน ผลคะแนน IIT พบว่าประเด็นที่ต้องปรับปรุงควร
พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตาม ตัวชี้วัดที่ 8  
การปรับปรุงการทำงาน โดยเฉพาะในประเด็น การ
เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานให้
ดีขึ้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก      
เข้ามามีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามภารกิจของ
หน่วยงาน ผ่านการดำเนินการ โครงการ หรือกิจกรรม
ต่าง ๆ อีกทั้ ง หน่วยงานควรจัดทำและเผยแพร่
ช่องทางการติดต่อ – สอบถามข้อมูล และ ประเด็น 
การปรับปรุงการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงาน ให้มีความโปร่งใสมากขึ้น หน่วยงานควร
นำเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถ
สรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี หรือจาก
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส และการ
ดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส และ ประเด็น การปรับปรุงคุณภาพและการ
สำรวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการ
ของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ดีขึ้น หน่วยงานควร
นำเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การ
พัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหน่วยงาน โดยสามารถ
สรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี  หรือจาก
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
 
 
 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร      88.85 คะแนน 
ตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงการทำงาน      88.23 คะแนน 
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 4.3 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้คะแนนร้อยละ 70  

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (OIT) 
ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง/รักษาระดับ 

ตัวชี้วัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล              90.00 คะแนน ผลคะแนน OIT พบว่าประเด็นที่ต้องปรับปรุงควร
พัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตามแบบวัด
การเปิด เผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยผู้ ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะในประเด็น ดังนี้ 
     ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล                
          ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล หน่วยงานต้องแสดงหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้บังคับ         
ในหน่วยงานในปี พ.ศ. 2565 อย่างน้อยต้อง
ประกอบด้วย การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรการ
บรรจุและแต่งตั้งบุคลากร   
          ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  
             ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 มาตรการภายในเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต หน่วยงานต้องแสดงการวิเคราะห์
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2564  
มีข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์อย่างน้อยต้อง
ประกอบด้วยประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
ที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดี
ขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ ทั้งนี้ ควร
เปิดเผยข้อมูลให้ครบตามองค์ประกอบในแต่ละข้อ
คำถาม โดยศึกษาได้จากคู่มือ ITA ของปีงบประมาณ
นั้น ๆ 
 
 

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต         50.00 คะแนน 
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ตารางแสดงมาตรการและแนวทางในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
ในการดำเนนิงานที่มีจุดอ่อน และต้องได้รับการพัฒนา ปรับปรุง แก้ไข 

องค์การบริหารส่วนตำบลโคกเริงรมย์  อำเภอบำเหน็จณรงค์  จังหวัดชัยภูมิ 
ตัวช้ีวัด มาตรการ/แนวทางปฏิบัติ วิธีการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

ดำเนินการ 
การติดตามและ

ประเมินผล 
หมายเหตุ 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 9.4  
การบริหาร 
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ประกาศนโยบาย 
การบริหารทรัพยากรบุคคล  
พ.ศ.2566 

1.จัดทำประกาศนโยบาย 
การบริหารทรัพยากรบุคคล  
พ.ศ.2566 
2.เผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

สำนักปลัด ต.ค.-ธ.ค.65 รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย 
ปีละ 2 ครั้ง 

 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี 10.2 
มาตรการภายในเพ่ือป้องกัน
การทุจริต 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 
2565 ให้มีข้อมูลรายละเอียด
การวิเคราะห์อย่างน้อยต้อง
ประกอบด้วยประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อน 
ที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น    
ที่มีความสอดคล้องกับผลการ
ประเมินฯ  

1.รายงานการวิเคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 
2565 

สำนักปลัด ต.ค.-ธ.ค.65 รายงานผลต่อ
ผู้บริหาร 
ปีละ 1 ครั้ง 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/แนวทางปฏิบัติ วิธีการดำเนินงาน ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

การติดตามและ
ประเมินผล 

หมายเหตุ 

ตามตัวชี้วัด ที่ 4 การใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

ประกาศคู่มือการใช้ทรัพย์สิน 
ทางราชการขององค์การ 
บริหารส่วนตำบลโคกเริงรมย์ 
 

1.คู่มือการใช้ทรัพย์สิน 
ทางราชการขององค์การ 
บริหารส่วนตำบลโคกเริงรมย์ 
2.หนังสือแจ้งเวียนถือปฏิบัติ 
3.เผยแพร่ทางเว็บไซต์ 

สำนักปลัด ต.ค.-ธ.ค.65 รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

 

ตัวชี้วัดที่ 8  การปรับปรุงการ
ทำงาน 

ประกาศมารการเผยแพร่ข้อมูล
ข่างสารต่อสาธารณะ 

1.จัดทำประกาศมารการเผยแพร่
ข้อมูลข่างสารต่อสาธารณะ 
2.หนังสือแจ้งเวียนถือปฏิบัติ 
3.เผยแพร่ทางเว็บไซต์ 
 

สำนักปลัด ต.ค.-ธ.ค.65 รายงานผลต่อ
ผู้บริหารอย่างน้อย 
ปีละ 1 ครั้ง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ส่วนราชการ สำนักปลัด องค์การบริหารส่วนตำบลโคกเริงรมย์ อำเภอบำเหน็จณรงค์  จังหวัดชัยภูมิ 

ที่   ชย 72001/      วันที่   28    เดือน  ธันวาคม  พ.ศ. 2565 
เรื่อง  รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน (ITA) ประจำปี 
       งบประมาณ พ.ศ.2565 

เรียน    นายกองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเริงรมย์ 

  ตามที่ สำนักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ได้กำหนดให้มีการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: 
ITA) เป็นประจำทุกปี โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงานให้เป็นไปตามเกณฑ์ดังกล่าว 
เพ่ือเผยแพร่ ข้อมูลต่อสาธารณ และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นัน้  

บัดนี้ สำนักปลัด ได้ทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565  ดังกล่าว 
ซึ่งองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเริงรมย์  ได้ผลคะแนน 81.13 คะแนน  โดยมีผลการประเมิน  ระดับ B โดยมี
จุดอ่อนที่เป็นข้อบกพร่องซึ่งต้อง ได้รับการวางแนวทางหรือมาตรการเพ่ือแก้ไขต่อไป พร้อมทั้งแจ้งทุกสำนัก/กอง 
เพ่ือถือปฏิบัติร่วมกัน 

  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดทราบและพิจารณาสั่งการ  

      (นางสุพร รณี  อาบสุวรรณ์) 
 นักวิเคราะห์นโยบายและแผนชำนาญการ 
 
 (นางสาวชญาดา  พรีพรม) 
               หัวหน้าสำนักปลัด 

เรียน  นายก อบต. 
      - เพ่ือโปรดทราบ และเห็นควรดำเนินการ 
        1. แจ้งเวียนให้ทุกส่วนราชการทราบ และดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
        2. ให้นำข้อมูลนำเข้าเว็บไซต์ อบต. เพ่ือประกาศให้ประชาชนทราบ 
                           รับทราบ 
        (นางสาวเดือนเพ็ญ  เสียมไธสง)         หวัหน้าสำนักปลัด.......................... .................... 
            ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเริงรมย์         ผอ.กองคลัง........ ......................................... 
ความเห็น นายก อบต.           ผอ.กองช่าง.......................................................... 

-รับทราบ ดำเนินการตามเสนอ                            ผอ.กองการศึกษาฯ........ ..................................... 
            ผอ.กองสาธารณสุขฯ........................................... 

                (นายจีรัฐติกุล  พุ่มขุนทดไชยยง)        ผอ.กองสวัสดิการสังคม............. .......................... 
        นายกองค์การบริหารส่วนตำบลโคกเริงรมย์ 
 

บันทึกข้อความ 


